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Eğitimleri

Bilindiği üzere, Avrupa Birliği tarafından KOBİ'lere yönelik hizmet sunan büyüme ve istihdamı artırma 
stratejisine hizmet etmesi amacı ile hem ulusal hem de uluslararası iş birliklerinin geliştirilmesini sağlayan 
"AİA/Avrupa İşletmeler Ağı" projesi oluşturulmuş ve Ulusal koordinasyonundan sorumlu olarak KOSGEB 
görevlendirilmiştir. Bu doğrultuda KOSGEB, KOBİ'lerin uluslararası piyasalarda faaliyette bulunmalarına 
destek vermesi amacı ile online olarak "E-Ticarette Temel Kavramlar ve Sınır Ötesi E-Ticaret (E-
İhracat)" ve "Yeni Başlayanlar İçin İhracat" eğitimlerini düzenlemektedir.
 
Söz konusu eğitimlere katılım ZOOM uygulaması üzerinden ücretsiz gerçekleşecek olup katılım sağlamak 
için ekte gönderilen tablonun doldurularak kaan.kiral@kosgeb.gov.tr adresine gönderilmesi gerekmektedir. 
Katılım linki, programdan bir gün önce tabloda iletişim bilgileri doldurulan ilgili kişiye KOSGEB tarafından 
e-posta ile bildirilecektir.
 
Eğitimler hakkında detaylı bilgi notu ekte sunulmuş olup katılımcılarınıza duyurulması hususunu rica 
ederiz.
 
 
Saygılarımızla,

e-imzalıdır e-imzalıdır
O. Fatih SOYSAL
Genel Sekreter

Memiş KÜTÜKCÜ
Yönetim Kurulu Başkanı
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DAĞITIM YERLERİNE
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BİLGİ NOTU

Konu : KOSGEB Avrupa İşletmeler Ağı Eğitimleri
Tarih : 3/5/2021
Hazırlayan : Taylan UĞUR - Elektrik Elektronik Mühendisi

KOSGEB, firmaları uluslararasılaşma, dış ticaret, uluslararası iş birlikleri konularında bilgilendirmek, 
inovasyon ve Ar-Ge altyapılarını geliştirip firmaların uluslararası pazarda rekabet edebilirliklerini 
arttırarak uluslararası ortaklıklar kurmalarını sağlamayı amaçladığı eğitimler düzenlemektedir.

Bu çerçevede; KOSGEB tarafından verilecek “E-Ticarette Temel Kavramlar ve Sınır Ötesi E-Ticaret 
(E-İhracat)” ve “Yeni Başlayanlar İçin İhracat” eğitimleri, KOBİ’lere ve Girişimcilere katma değer 
sağlayacak hizmetler arasında bulunmaktadır.

E-TİCARETTE TEMEL KAVRAMLAR VE SINIR ÖTESİ E-TİCARET (E-İHRACAT) EĞİTİMİ

6 Mayıs 2021 Perşembe (09:30 – 12:30)

Eğitim İçeriği

 E-Ticaretin Temel Kavramları
 Dijitaldeki Ana Trendler
 E-Ticaret Yönetimi

o Kullanılan Kanallar
o Web Sitesi Geliştirme
o İçerik Yönetimi
o Sosyal Medya
o E-Posta’da Önemli Konular

 E-İhracat / Sınır Ötesi E-Ticaret
 E-Pazaryerleri
 E-Ticarette Lojistik
 Temel Hukuki Konular
 İlgili Devlet Yardımları

YENİ BAŞLAYANLAR İÇİN İHRACAT EĞİTİMİ
20 Mayıs 2021 Perşembe (09:30 – 12:30)

Eğitim İçeriği

 Firmanın İhracata Hazırlanması
 Hedef Pazar Belirleme

o Pazar Araştırması ve Pazar Potansiyelinin Tespiti
 İhraç Ürününün Pazara Göre Uyarlanması
 Ürün ile İlgili Kalite Standartları ve Pazara Girişte Diğer Engeller 
 Dağıtım Kanalları
 Fiyatlandırma
 Müzakere ve Sözleşmeler
 Alıcı Bulma ve Özendirme
 İhracatın Finansman
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EĞİTİM KABUL ŞARTLARI
Eğitimler tüm KOBİ’lere açık olup, imalatçı girişimci ve işletmelere öncelik verilecektir.

EĞİTMEN
Dr. Öğr Üyesi Zeynep İYİLER

EĞİTİM YERİ
Eğitimler “Zoom” uygulamasıyla internet üzerinden ücretsiz gerçekleştirilecek olup, katılım sağlayacak 
kişilere bağlantı linki, KOSGEB tarafından eğitim programının başlangıç tarihinden 1 gün önce, e-posta 
olarak gönderilecektir.

EĞİTİME BAŞVURU
Katılım sağlanacak eğitim için; kaan.kiral@kosgeb.gov.tr  adresine mail ile eğitimin ismi konu başlığı 
tutularak aşağıdaki gibi bir örnek tablo göndermeniz gerekmektedir. Katılım sağlanacak her bir eğitim 
için ayrı ayrı mail gönderilmesi beklenmektedir.

İşletme Adı Kuruluş Yılı Sektörü Katılımcı Ad/Soyad Katılımı Unvanı E-Posta Adresi


